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Falu kommuns riktlinjer for
minoritetspolitiskt arbete

Antagen av kommunfullmaktige den 15 april 2021, § 66 F ?%BLU N



1. Inledning

Sverige ar sedan ar 2000 ansluten till Europaradets
ramkonvention om skydd for nationella minoriteter och
den europeiska stadgan om landsdels- eller minoritets-
sprak. Enligt Europaradets ramkonvention ar det upp till
de undertecknande l@nderna att bestdmma vilka kriterier
minoriteterna ska utses. I Sverige har riksdagen beslutat
foljande kriterier for att fa status som nationell minoritet.
En nationell minoritet ska:

* Vara en grupp med en uttalad samhorighet, som gar att
urskilja fran den 6vriga befolkningen.

* Haen religios, spraklig, traditionell eller kulturell
sarart, sominte gar att dela med andra

* Ha en uttalad vilja att behalla sin identitet

* Ha historiska eller langvariga band med Sverige

Utifran dessa kriterier har Sverige erkant judar, romer,
samer, sverigefinnar och tornedalingar som nationella
minoriteter i Sverige. Samerna dr dessutom erkdnt som
urfolk. I Sverige tilldmpas principen om sjalvidentifikation
for att avgora vilka som ingari en nationell minoritet.

Det drindividen sjdlv som bestammer om hen tillhor en
nationell minoritet eller inte. De nationella minoritets-
spraken dr finska, jiddisch, mednkieli, romani chib och
samiska — samtliga varieteter av dessa sprak ar erkdanda.

2. Bakgrund

Den 1januari 2010 tradde lagen om de nationella minori-
teterna och minoritetssprak (2009:724) i kraft i Sverige.
Lagens tre grundskyddsparagrafer ger de nationella
minoriteterna ratt till information, skydd av kultur och
sprak och ratt till delaktighet och inflytande. Med anled-
ning av den lagandring som tradde i kraft ar 2019 har detta
dokument med mal och riktlinjer upprattats. Riktlinjerna
ar upprattade enligt Lag (2009:724) om nationella mino-
riteter och minoritetssprak 5b§ “Kommuner och regioner
ska anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska
arbete”.

Det finns sarskilda forvaltningsomraden for finska,
mednkieli och samiska. En kommun kan ansoka om att ga
med i ett forvaltningsomrade. De kommuner som ingar
ska se till att de nationella minoriteterna kan anvdnda
sitt sprak i kontakt med myndigheten, badei tal och
skrift. Forvaltningsmyndigheter maste se till att det finns
personal som beharskar spraket. Falu kommun tillhorinte
ett forvaltningsomrade.

2.1 Relaterade lagar

Lagar och férordningar kring nationella minoriteter och
minoritetssprak finns framst reglerade i minoritetslagen,

i Europaradets ramkonvention om skydd for nationella
minoriteter, den europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprak samt i spraklagen. Utdver dessa innehaller
bibliotekslagen, skollagen och socialtjanstlagen bestam-
melser om nationella minoriteters rattigheter.

2 — FALU KOMMUNS RIKTLINJER FOR MINORITETSPOLITISKT ARBETE

3. Mal for det minoritetspolitiska

arbetet

Malet utifran minoritetspolicyn &r att ge skydd for de
nationella minoriteterna och starka deras mojligheter till
inflytande samt stodja de historiska minoritetsspraken sa
att de halls levande. Alla ska ha likvardiga mojligheter att
delta i samhallslivet.

De nationella minoriteternas sprak och kulturer ska
skyddas och framjas. Personer som tillhor nationel-
la minoriteter ska kunna tillagna sig och anvanda sitt
modersmal och utveckla en egen kulturell identitet.

Falu kommun ska sprida kunskap och kdnnedom om
nationella minoriteter och deras rattigheter hos allman-
heten och kommunens personal.

Det minoritetspolitiska arbetet bidrar till att uppfylla Falu
kommuns vision — Ett stdrre Falun. Ett storre Falun kraver
inte bara tolerans for olikheter - olikheter &@r en forutsatt-
ning for att nya idéer ska fodas och utvecklas. Kulturell
och médnsklig mangfald bidrar enligt visionen till attrak-
tivitet. Falu kommuns minoritetspolitiska arbete bidrar
aven till att uppfylla malen for Agenda 2030. De nationella
minoriteternas rattigheter har direkt koppling till flera
maliagendan, bland annat méalen om god hélsa och val-
befinnande, god uthildning samt minskad ojamlikhet.

4. Riktlinjer for nationella
minoriteters rattigheter

Utifran malen med det minoritetspolitiska arbetet har
riktlinjerna indelats i foljande omraden.

 Inflytande och delaktighet
e Information och myndighetskontakt

e Sprak och kultur

* Aldreomsorg




4.1 Inflytande och delaktighet
Nationella minoriteters ratt till inflytande och delaktighet beskrivs i foljande lagtext.

Minoritetslagen § | Lagtext

Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mégjlighet till inflytande i fragor
som beror dem och sa langt som det ar mojligt samrada med minoriteterna i sadana fragor.
Samrad ska ske genom en strukturerad dialog i syfte att beakta deras synpunkter och behov i
myndighetens beslutsfattande.

Forvaltningsmyndigheter ska sarskilt framja barns och ungas mojligheter till inflytande och
samrad i fragor som beror dem och anpassa formerna for detta till deras forutsattningar.

4.1.1 Falu kommuns riktlinjer gdllande delaktighet och inflytande

* Samtliga ndmnder ska beakta samrad med nationella * Nationella minoriteter dger dven i 6vrigt ratten att
minoriteter i fragor som berér dem. Ndmnd som initie- initiera samrad i frdgor som berér dem. Kommun-
rar samrad ar ansvarig for planering och genomférande styrelsen ansvarar for att samrad genomfors.

av detsamma. ¢ Vid samtliga samrad ska sarskilt barns och ungas

* Protokoll fran samrad ska skickas till ansvarig ndmnd mdjligheter till inflytande och samrad framjas.
samt till Kommunstyrelseforvaltningen for kinnedom.

4.2 Information och myndighetskontakt
Nationella minoriteters rattigheter kopplat till information och myndighetskontakter beskrivs inom
foljande delar av minoritetslagen.

Minoritetslagen § | Lagtext

3 Kommuner och landsting ska informera de nationella minoriteterna om deras rattigheter och
det allma@nnas ansvar enligt denna lag och de foreskrifter som denna lag hanvisar till

Utanfor ett forvaltningsomrade har enskilda ratt att anvanda finska, mednkieli respektive
samiska vid muntliga och skriftliga kontakter i férvaltningsmyndigheters d@renden i vilka den
enskilde dr part eller stallforetradare for part, om drendet kan handldggas av personal som
behadrskar minoritetsspraket.

En forvaltningsmyndighet ska verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i
finska, mednkieli respektive samiska dar detta behdvs i enskildas kontakter med myndigheter

Forvaltningsmyndigheter far bestamma sarskilda tider och sarskild plats for att ta emot besok
av enskilda som talar finska, mednkieli respektive samiska, samt ha sarskilda telefontider

4.2.1 Falu kommuns riktlinjer for information och myndighetskontakt

e Kommunstyrelsen ska ge information om nationella e Respektive namnd ska utveckla former fér kontinuer-
minoriteters rattigheter pa kommunens hemsida och/ lig kartlaggning av medarbetares kompetens i fin-
eller i den form som respektive minoritet har behov ska, mednkieli respektive samiska dar detta behovs i
och dnskemal om. Informationen om rattigheterna ska drenden som ror enskildas kontakter med myndigheter.
finnas oversatt till de nationella minoritetsspraken. «  Om medarbetares kompetens i finska, meankieli

e Kommunstyrelsen ska sprida kunskap om nationella respektive samiska saknas dar detta behdvs i drenden
minoriteters rattigheter i den egna organisationen samt som ror enskildas kontakter med myndigheter ska
informera allmanheten om Falu kommuns arbete for berdrd/a namnd/er beakta sddana sprakkunskaper i
nationella minoriteters rattigheter. rekryteringen av nya medarbetare.

e Kommunstyrelsen ska dven i 6vrigt efterstrava att ¢ Respektive namnd ska utveckla metoder for att till-
tillhandahalla 6versdttning av sadan information som godose behovet av sprakkunskaper i finska, mednkieli
de nationella minoriteterna har behov av till finska, respektive samiska dar detta behdvs i drenden som ror
mednkieli respektive samiska. enskildas kontakter med myndigheter?.

! Att pa annat satt tillgodose sprakkunskaper kan till exempel handla om att utveckla och tillhandahalla digitala
hjdlpmedel som kan anvandas vid enskildas kontakter med myndigheter. Ratten till tolk/Gversattning reglerasi
Férvaltningslag (2017:900) § 13.
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4.3 Sprak och kultur

Nationella minoriteters rattigheter kopplat till sprak och kultur beskrivs i foljande delar av minoritetslagen,
Bibliotekslagen och Skollagen:

Lag Lagtext

Minoritetslagen § 4 I Spraklagen anges att det allmanna har ett sarskilt ansvar for att skydda och framja de na-
tionella minoritetsspraken. Det allmanna ska dven i 6vrigt framja de nationella minoriteter-
nas mojligheter att behalla och utveckla sin kultur i Sverige. Barns utveckling av en kulturell
identitet och anvandning av det egna minoritetsspraket ska framjas sarskilt.

Bibliotekslagen § 5 Biblioteken i det allmanna biblioteksvasendet ska dgna sarskild uppmarksamhet at de natio-
nella minoriteterna och personer som har annat modersmal @n svenska, bland annat genom
att erbjuda litteratur pa 1. de nationella minoritetsspraken, 2. andra sprak @n de nationella
minoritetsspraken och svenska, och 3. ldttldst svenska.

S GHELEORONET VAN En elev som tillhor nagon av de nationella minoriteterna ska erbjudas modersmalsundervis-
ning i elevens nationella minoritetssprak.

4.3.1 Falu kommuns riktlinjer - Sprdk och kultur

* Barn- och utbildningsnamnden ska ge kommunens e Kultur- och fritidsnamnden (biblioteken) ska erbjuda
elever och deras vardnadshavare information om ratten litteratur, tidskrifter och annan media pa de nationella
till modersmalsundervisning. minoritetsspraken och om de nationella minoriteterna.

e Barn- och utbildningsnamnden ska, i samarbete med ¢ Kommunstyrelsen ska uppmarksamma de nationella
kommunstyrelsen, tillse att information om ratten till minoriteternas hogtidsdagar.
modersmalsundervisning finns Gversatt till de nationella
minoritetsspraken.

e Barn- och utbildningsnamnden ska sdkerstalla
att elever efter genomgangen grundskola har fatt
kunskaper om de nationella minoriteternas kultur,
sprak, religion och historia.

4 — FALU KOMMUNS RIKTLINJER FOR MINORITETSPOLITISKT ARBETE



4.4 Nationella minoriteters rattigheter kopplade till dldreomsorg beskrivs i foljande delar av
Minoritetslagen samt i Socialtjanstlagen:

Lag Lagtext

Minoritetslagen § 18a

En kommun som inte ingar i nagot forvaltningsomrade ska erbjuda den som begar
det méjlighet att fa hela eller en vasentlig del av den service och omvardnad som
erbjuds inom ram for dldreomsorgen av personal som beharskar finska, jiddish,
mednkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har tillgang till personal med
sadana sprakkunskaper.

Minoritetslagen § 18b Kommunen ska inom ramen for sadan omsorg som erbjuds enligt 18 och 18a beakta

de dldres behov av att uppratthalla sin kulturella identitet.

Kommunen ska informera den som anséker om bistand inom ramen for aldreomsor-
gen om majligheterna till sadan service och omvardnad som angesi 18 och 18a §s.

Minoritetslagen § 18c

Socialtjanstlagen 5 kap. § 6

Kommunen ska verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska,
jiddish, mednkieli, romani chib eller samiska dar detta behdvs i omvardnaden av
aldre manniskor.

4.4.1 Falu kommuns riktlinjer - dldreomsorg 5. Uppfoljning
For uppfoljning och samordning gdllande Mal och riktlinjer
for Falu kommuns arbete med nationella minoriteter galler

foljande:

¢ Omvardnadsnamnden ska, i samarbete med kommun-
styrelsen, informera om dldreomsorg pa de nationella
minoritetsspraken dar detta efterfragas och i den form
som respektive nationell minoritet har behov av?. e Kommunstyrelsen ansvarar for att samordna arbetet
med de nationella minoriteternas réattigheter i enlighet

med riktlinjen.

e Omvardnadsnamnden ska beakta och utveckla former
for att tillgodose dldres behov av att uppratthalla sin

kulturella identitet.

Omvardnadsnamnden ska utveckla former for
kontinuerlig kartldggning av medarbetares kompetens
i de nationella minoritetsspraken dar detta behovs i
omvardnaden av dldre manniskor.

Om medarbetares kompetens i de nationella minoritets-
spraken saknas dar detta behdvs i omvardnaden

av dldre manniskor ska omvardnadsnamnden, som
bestillare av tjanster inom dldreomsorgen, tillse att
sadana sprakkunskaper beaktas i rekryteringen av nya
medarbetare.

Omvardnadsnamnden ska informera den som
ansoker om bistand inom ramen for dldreomsorgen
om mojligheterna till service och omvardnad pa

de nationella minoritetsspraken, om sadan sprak-
kompetens kan tillhandahéllas bland medarbetare.

Barn- och utbildningsnamnden, kultur- och fritids-
namnden, omvardnadsnamnden och kommunstyrelsen
ska redovisa arbetet utifran riktlinjerna ndr sa pakallas.

Samtliga ndmnder ska, om de haft samrad med natio-
nella minoriteter i enlighet med minoritetslagstift-
ningen 5 §, anmdla detta till kommunstyrelsen.

2 Informationen kan till exempel finnas tillganglig pa kommunens hemsida, i broschyrer pa Kontaktcenter eller
genom informationsmoten dar tolk/dversattare narvarar.
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