
Utbildningsplan på fem år 
för Äldreomsorgen



Vad ingår?

-språklagkravet för att arbeta inom omsorgen kräver att samtligt anställda 
ska klara kravet på GERS B2.  Där har skolverket en upphandlat aktör som 
erbjuds till kommuner att nyttja; Merit

- Yrkesresan för Äldre

- Kompetenstrappa, som har målsättning att inom fem år så är det som lägst 
utbildade vårdbiträden i verksamheten ( servicebiträde ej vårdnära)

2



Vilka målgrupper finns?

Outbildade med svenska som modersmål, 
Outbildade med annat modersmål
Outbildade vårdbiträden med längre erfarenhet än 2 år
Utbildade vårdbiträden med annat modersmål
Vårdbiträden som ska utbildas till Undersköterska 
Utbildade undersköterskor med annat modersmål 

Utbildade undersköterskor som ska utbildas till specialist undersköterska, inte med i femårs plan 



En satsning som skolverket gör under 2026 
för att ge verktyg till kommuner att komma 
igång med utbildningar för befintlig personal.

Chefer och handledare (språkombud)  
information om upplägget, uppstart februari

informationsträff 3/2 med enhetschefer

Start första grupper v.7 på plats, sedan plan 
för ca 4-5 grupper under tidig vår. Under 
våren ca 50  i Merit

Hösten 8 grupper.

Totalt ca 120 som fått diplom från Merit under 2026

Merit 2026
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Pågår i tre år per inriktning och har 
målsättning att samtlig personal ska ha 
genomgått den.

Genomförs som ett ESF – projekt via 
Borlänge/Falun regionen tillsammans med 
Borlänge, Gagnef och Säter

Yrkesresan
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Yrkesresan – en satsning för framtidens socialtjänst

Ett strukturerat och långsiktigt arbetssätt för att utveckla medarbetarens 
kompetens. 

Satsningen omfattar fyra verksamhetsområden inom socialtjänsten: 

SKR - Sveriges Kommuner och Regioner är projektägare 

RSS - Regionala samverkans- och stödstrukturer ansvarar för utveckling, drift och 
samordning

Yrkesresorna består av kvalitetssäkrat innehåll som är framtaget i nära samarbete med 
Socialstyrelsen.

Barn och unga Funktionshinder ÄldreSkadligt bruk 
och beroende



Yrkesresan syftar till att:

• Ge kvalitet i varje möte mellan medarbetare och falubon

• Stärka kompetens och yrkesstolthet 

• Bidra till en kunskapsbaserad, jämställd och jämlik socialtjänst i hela landet

Varför satsar vi på Yrkesresan?

En hållbar socialtjänst behöver kompetenta och stolta medarbetare som känner 
sig trygga i sin arbetsroll.



Yrkesresan Äldre – den största resan

8

Omfattar ca. 1100 medarbetare

i Falu kommun

Baspaketet består av 11 kurser



1. Uppstart Yrkesresan 
Äldre

2. Lagstiftning och 
organisation

3. Bemötande, etik och 
delaktighet

4. Kommunikation, 
samverkan och 

samarbete

5. Hygien i vård- och 
omsorgsarbetet

6. Stödja det dagliga 
livet genom att 

förebygga, bevara och 
förbättra

7. Funktionsförmåga 
och 

funktionsnedsättningar
8. Måltidens betydelse

9. Bedöma 
hälsotillståndet och 

vårdåtgärder
10. Äldre med 

sammansatta behov 11. I livets slutskede

Kursplan Yrkesresan Äldre BAS



Yrkesresans framtid i Falu kommun
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Genomföra

• Utbildning för 
medarbetare

• Utbildning för chefer

• Verktyg och stöd för 
chefer

Implementera

Implementerings-arbete:

•  Gemensamma 
aktiviteter med 
Stödpedagogsteamet

• Eget utvecklings-
arbete i arbetsgruppen

Förvalta

• Förvalta och 
vidareutveckla 
arbetssättet

• Fortbilda personal

-fördjupning

-spetskompetens

• Utbilda nya 
medarbetare



Kompetenstrappa

Att sortera i arbetsuppgifterna i kompetenstrappan och sedan planera 
schema och bemanning enligt differentieringen

Att utifrån utbildningsplanen lägga en plan för när de olika målgrupperna tar 
sina yrkesutbildningarna, finansieras av äldreomsorgslyftet, 
omställningsfonden, kompetensmedel från kommunal och budgeterade medel 
för utbildning.
Högt prioriterat är de outbildade vårdbiträdena , ca 130 stk, de som har annat 
modersmål än svenska de ska först gå Merit och sedan Yrkesresan, detta kan 
ev leda till likvärdig utbildning som vårdbiträdesutbildning.
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Arbetsuppgifter inom de olika rollerna

Serviceassistent Vårdbiträde Undersköterska
Tvätt Tvätt Tvätt

Städ Städ Städ

Kök Kök Kök

Matsal och behjälplig vid matsituationer Matsal och matsituationer Matsal och matsituationer

Förråd och varor Förråd och varor Förråd och varor

Social samvaro, promenader, följeslagare till aktiviteter Social samvaro, promenader, aktiviteter Social samvaro, promenader, aktiviteter

Behjälplig vid dubbelbemanning Vård och omsorgsinsatser Vård och omsorgsinsatser

Ett erfaret biträde kan handleda nya biträden samt 
praktikanter för biträdesrollen

Vissa hälso och sjukvårdsuppgifter efter instruktion, 
ordination eller delegering (läkemedel)

Hälso och sjukvårdsuppgifter efter instruktion, 
ordination eller delegering. 

Introduktion av serv.ass/vårdbiträden Introduktion serv.ass/vårdbiträden/USK

Fast omsorgskontakt

Upprätta, följa upp och utvärdera den enskildes 
genomförandeplan. 
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Enhet med 30 årsarbetare % Antal % Antal % Antal

Servicesassistent 10% 3 5% 1,5 5% 1,5

Vårdbiträde 20% 6 25% 7,5 20% 6

Undersköterska 70% 21 70% 21 75% 22,5

100% 30 100% 30 100% 30

Differentiering- fördelning av antalet roller per 
arbetsplats



Krav vid nyanställning

Serviceassistent Vårdbiträde Undersköterska Specialistundersköterska
Gymnasieutbildning
Kunskaper i hygien och 
mathållning
Intern utbildning

Genomförd vårdbiträdesutbildning om 800 
poäng
Genomförd vård – och omsorgsutbildning, men 
saknar bevis om skyddad yrkestitel
Validerad kompetens vid längre erfarenhet från 
vård-och omsorgsyrket

Uppvisande av bevis om skyddad 
yrkestitel från Socialstyrelsen

Specialistundersköteutbildning
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Serviceassistent Vårdbiträde Undersköterska Specialistundersköterska
Gymnasieutbildning
Kunskaper i hygien och 
mathållning

Genomförd vårdbiträdesutbildning om 800 poäng 
– översyn av lön
Genomförd vård – och omsorgsutbildning, men 
saknar bevis om skyddad yrkestitel
Anställningstid som överstiger 2 år, uppbär 
delegering och bedöms kunnig av enhetschef.
Validerad kompetens vid längre erfarenhet från 
vård-och omsorgsyrket

Uppvisande av bevis om skyddad 
yrkestitel från Socialstyrelsen

Specialistundersköteutbildning

Krav för redan anställd 2026-01-01



Planering i övrigt

Yrkesresan Funktionshinder fortsätter

Lagkrav språk- se över funktionshinderområdet

Utbildningsinsatser ex demens  till handläggarna

Fortsatt arbete med Senior Alert

Chefsutbildningar inom Yrkesresan, högskolan Dalarna mm



Falun har inte det som är minutstyrning, 
men då beslut innehåller tid så upplevs 
den som en minutstyrning
En bra hemtjänst med en transparens i 
vad man betalar för, får för insatser och 
en bra arbetsmiljö för personalen
Falun gör just nu en översyn av detta 
med stöd av socialstyrelsens rapport; 
tidsstyrning inom hemtjänsten, SKR  och 
omvärldsbevakning.
Ska upp i omsorgsnämnden i juni 
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Minutstyrning
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