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Innehållsförteckning 
§ 1 Information från kommundirektören 

§ 2 Verksamhetsberättelse för kommunala pensionärsrådet 2025 

§ 3 Upphävande av riktlinje för att använda bil i hemtjänsten vid utförande av 
beslutad insats enligt socialtjänstlagen 

§ 4 Kompetensfrågor i äldreomsorgen 

§ 5 Information om ombyggnation av Lustigknopps vård- och omsorgsboende 

§ 6 Information om insatser för att motverka ofrivillig ensamhet 
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§ 8 Information från omsorgsnämnden 
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§ 10 Övriga frågor 
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 1 Information från kommundirektören 
 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen.  
 

Sammanfattning 
Hans Näslund, kommundirektör, informerar om Falu kommuns organisation, 
demografiska utveckling, kommunens arbete med krishantering i samband med ovädren 
Johannes och Anna och Skid-VM 2027. 
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Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 2 Verksamhetsberättelse för kommunala 
pensionärsrådet 2025 

 

Beslut 
Verksamhetsberättelse för kommunala pensionärsrådet 2025 godkänns.  
 

Sammanfattning 
En verksamhetsberättelse för föregående verksamhetsår ska godkännas av rådet.  
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 3 Upphävande av riktlinje för att använda bil i 
hemtjänsten vid utförande av beslutad insats 
enligt socialtjänstlagen 

 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen.  
 

Sammanfattning 
Jonas Hampus informerar om bakgrunden till beslutet som fattades av omsorgsnämnden 
den 13 november 2025. När beslut om riktlinje fattades 2011 ansågs det som rationellt 
att använda bil för att verkställa fattade beslut ur effektivitets- och miljöperspektiv. 
Bilen som hjälpmedel skulle knytas till en beviljad insats och inte användas som 
ersättning för sjuktransport eller färdtjänst. Enligt den rutin som togs fram utifrån 
riktlinjen var främsta syftet att enskilda, främst på landsort, skulle få möjlighet att följa 
med till affären och då kunna åka med i hemtjänstens bilar. Sett till dagens utmaningar 
kopplat till bemanning och ekonomi finns behov av att omvärdera vad som anses som 
effektivt och vad socialtjänstens resurser ska användas till. Enligt 
nämndens verksamhetsplan ska resurser nyttjas effektivt och utan ambitionshöjningar, 
det vill säga lagstadgad nivå ska gälla för nämndens verksamheter. 

Anders Sätterberg SPF lämnar följande synpunkt. Vid senaste KPR arbetsutskott hade 
SPF såväl som PRO lämnat in varsin skrivelse gällande omsorgsnämndens beslut om 
transporter med hemtjänstens fordon. Vi mötet riktades kritik mot hur detta ärende 
hanterats när det gäller kommunikationen med oss seniora organisationer. I denna kritik 
instämde även SKPF. Vid mötet ifrågasattes huruvida den ambition man gemensamt 
haft, om ett fördjupat och förtroendefullt samarbete, fortsatt gällde. Vidare framfördes 
att arbetet med prioriterade frågor skulle bli mera operativt. Denna information saknades 
i minnesanteckningar från nämnda möte. 
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 4 Kompetensfrågor i äldreomsorgen 
 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Jonas Hampus informerar om hur förvaltningen arbetar med att höja kompetensen i sin 
verksamhet. Kompetensnivån ligger på 70-80 procent utbildade men ojämnt 
fördelad mellan de olika verksamheterna inom förvaltningen.  

En satsning på att utveckla språkkompetensen har pågått under några år. Ca 70 
språkombud finns ute i verksamheten nu. Förvaltningen deltar i en nationell satsning på 
språkutveckling vid Merit. Förvaltningen deltar också i satsningen Yrkesresan. 
Insatserna sker under 2026 i äldreomsorgen.  

Läkare är inte tänkt att anställas i kommunal verksamhet men däremot så 
sker samverkan med regionen bl.a. inom äldreomsorgen, särskilda boenden inom 
äldreomsorgen, inom hemsjukvården och den kommunala geriatriker.  
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 5 Information om ombyggnation av 
Lustigknopps vård- och omsorgsboende 

 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Jesper Nordin, byggprojektledare, och Anna Timander, marknads- och uthyrningschef, 
Kopparstaden AB, informerar om ombyggnationen av Lustigknopps vård- och 
omsorgsboende. 

De boende flyttade ut i november 2025. Nu bygger Kopparstaden om boendet till 36 
lägenheter som blir hyresrätter. Tänket är att behålla så mycket som möjligt av befintliga 
lokaler. Det planeras även för en trygghetspunkt i byggnaden.  

I Kopparstaden kan man ställa sig i kö från det år man fyller 60 år, söka seniorlägenhet 
från det år man fyller 65 år och flytta in från det år man fyller 75 år.  

Senior bas-boende är boende för seniorer. På senior plus-boenden finns det aktiviteter 
som ordnas av seniorerna själva. På senior trygg-boenden ordnas aktiviteter och det 
finns trygghetspunkt. Tallbacksgården är ett senior trygg-boende.  

Se presentation.  
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 6 Information om insatser för att motverka 
ofrivillig ensamhet 

 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen.  
 

Sammanfattning 
Jonas Hampus informerar om arbetet med ofrivillig ensamhet.   

Förvaltningen har bjudit in näringslivet för att prata om ofrivillig ensamhet. Hela 
samhället behöver engageras för att komma tillrätta med problemet. 

Nämnden har givit förvaltningen i uppdrag att titta på hur man kan utveckla 
volontärverksamhet. Arbetet sker i fem spår.  

-    Tydlig information på falun.se och i skriftlig form av vilka möjliga volontärinsatser 
som finns i Falun 
-    Bygga upp en samordning av volontärer i egen regi 
-    Stötta volontärverksamhet i föreningsform 
-    Stimulera näringslivet att bidra till volontärverksamhet 
-    Undersöka och implementera digitala vägar som stödjer volontärinitiativ 

Omsorgsförvaltningen ska återkomma till omsorgsnämnden i juni 2026 med en 
lägesrapport. 
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 7 Information från ordföranden 
 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen. 
 

Sammanfattning 
Anders Lindh informerar om utfallet av budgeten 2025. Kommunen landar på 2 
procents vinst för året som gått.  

Det har tagits beslut om 500 000 kronor för ordningsvakter på biblioteket. De har 
befogenhet att avvisa personer. Kommunen kommer även ha rondering utanför 
biblioteket, på Fisktorget och utanför Riastugan.  

Det har startats resursskola, årskurs 7-9, för elever med NPF-diagnoser. Många av dessa 
ungdomar har samma problem med ofrivillig ensamhet som äldre.  

Diös ska bygga en gymnasieskola på Åsgatan för 750 elever. Privata investerare bl.a. 
Eco data center och Bjursås sparbank, går in med pengar för att bygga en fritidsgård på 
Åsgatan inom ramen för projektet Hela Falun. Hela Falun inkluderar alla delar av 
kommunen. 

En undersökning visar att årskurs 3 och 6 och sista året på gymnasiet i Falun har 
förbättrat sina skolresultat.  
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Kommunala pensionärsrådet 

Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 8 Information från omsorgsnämnden 
 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen.  
 

Sammanfattning 
Jonas Hampus och Susanne Norberg informerar om följande:  

Förstärk stöd till anhöriga 
Regeringen har lagt fram en proposition till riksdagen angående förstärkt stöd till 
anhöriga som innebär att det blir lag om fast omsorgskontakt i särskilt boende, förstärkt 
stöd till barn som anhöriga och lag om individuell stödkontakt till anhöriga. Reformen 
finansieras genom det generella statsbidraget till kommunerna. Beslut i riksdagen i mars 
2026 och lagen föreslås börja gälla från första juli 2026. 

Omsorgsförvaltningens anhörigkonsulent kan kontaktas direkt på tfn: 023-867 39 eller 
via kommunens kontaktcenter på tfn: 023 83 000 för vidare information och vägledning 
till den som är anhörigvårdare. 

Träffpunkterna 
Det pågår ett utvecklingsarbete omkring träffpunkterna som syftar till att göra 
träffpunkterna mer tillgängliga över hela kommunen. Förutom de träffpunkter som finns 
i Bjursås, Svärdsjö, Britsarvet, Hosjö och Yxhammargatan (Smedjan och Vandraren är 
inte helt öppen för alla) så har verksamhet startat i Aspeboda och är på väg att starta i 
Sågmyra. I framtiden ska träffpunkterna kunna erbjuda tillfällen där information och 
vägledning omkring anhörigstöd, välfärdsteknik och fallförebyggande och andra 
hälsofrämjande insatser finns. 

Digitala inköp 
Det pågår ett arbete inom omsorgsförvaltningen som syftar till att insatsen inköp av 
dagligvaror i framtiden ska genomföras genom digitala inköp. Förvaltningen kommer att 
ge stöd och hjälp till både de som har insatsen inköp idag och de som ännu inte har hjälp 
från hemtjänsten att komma igång med digitala inköp. Införandet kommer att ske under 
början av 2026 då också mer information kommer ut till hemtjänstmottagare och 
hemtjänstens personal. 

Riktlinjer som ändras eller avslutas 
Omsorgsnämnden har beslutat om reviderade riktlinjer för förvaltningen som ska 
användas vid behovsbedömning av insatser inom funktionshinderområdet och 
äldreomsorg, socialpsykiatrin och LSS. Läs mer på Falu kommuns hemsida 
https://www.falun.se/kommun--demokrati/politik-och-demokrati/ta-del-av-handlingar-
och-protokoll. 

Fritidsverksamhet för vuxna inom LSS integreras inom kultur- och fritidsförvaltningen 
Verksamheten Fritids vuxna LSS är idag organiserad inom omsorgsförvaltningen och 
ansvarar för att planera och genomföra fritidsaktiviteter för personer från 16 år och 
uppåt inom LSS. Arbetet bedrivs av en (1) medarbetare på ca 30 %, med stöd av LSS-
personal vid genomförande av aktiviteter. En omorganisation bedöms skapa ökad 
tillgänglighet, likvärdighet och långsiktighet i kommunens fritidsutbud för personer med 
funktionsnedsättning. Kultur- och fritidsförvaltningen har ett bredare uppdrag kopplat 
till öppna verksamheter, kultur, fritid och delaktighet och är därför en mer naturlig 
organisatorisk hemvist för målgruppen. 
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Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

Utvecklingsprojekt med Region Dalarna – Borta Bra Hemma Bäst 
Omsorgsnämnden har beslutat att omsorgsförvaltningen ska delta i en ansökan till 
Tillväxtverket om ett utvecklingsprojekt med Region Dalarna som handlar om att bygga 
upp en träningsmiljö som är hemlik i anknytning till KTC, Kliniskt Tränings Center, 
som finns på Falu lasarett. En mobil träningsmiljö ska också utvecklas för att kunna 
sättas upp där behov finns. Falu kommun deltar inom ramen för den samverkan som 
omsorgsförvaltningen har med Kopparstaden, Hjälpmedelscenter Dalarna och 
Högskolan Dalarna och som går under benämningen Smartare Hem. 

Uppdrag att arbeta med utveckling av volontärverksamhet 
Omsorgsförvaltningen har tagit fram ett underlag för att arbeta med utveckling av 
volontärverksamhet som i huvudsak ska komma till nytta för omsorgsförvaltningens 
målgrupper. Utifrån underlaget så beslutade omsorgsnämnden att ge 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att arbeta vidare utifrån fem huvudspår: 
-    Tydlig information på falun.se och i skriftlig form av vilka möjliga volontärinsatser 
som finns i Falun. 
-    Bygga upp en samordning av volontärer i egen regi. 
-    Stötta volontärverksamhet i föreningsform 
-    Stimulera näringslivet att bidra till volontärverksamhet. 
-    Undersöka och implementera digitala vägar som stödjer volontärinitiativ, 
Omsorgsförvaltningen ska återkomma till omsorgsnämnden i juni 2026 med en 
lägesrapport. 

Utveckling av bemanningsarbetet inom omsorgsförvaltningen 
Ett projektarbete har startat inom omsorgsförvaltningen för att säkerställa en god 
hushållning med bemanningen inom förvaltningens verksamheter. Projektet innebär 
bl.a.:  
-    Förflyttning rörande hur schemaprocessen ser ut idag för att minimera den 
administrativa tiden ute på enheterna. Det enligt det lokala flexibla avtal som finns, men 
mot central schemaläggning (”bemanningsprocess och organisation”).  
-    Adressera olikheter inom förvaltningen och olikartade schemaregler och en 
schemakultur som idag inte har en hållbar balans mellan ekonomi, medarbetare och 
vårdomsorgstagare. (”schemaregler och bemanningshandbok”).  
-    Införa ett ändamålsenligt stöd för schemaläggare för snabbare och träffsäkrare 
schemaläggning i form av AI-schema (”verktyg”, med full kontroll av människa som 
planerar enligt schemapolitiska beslut). 

Informationsträff för seniorer med fokus på säkerhet och trygghet den 23 april 
Omsorgsförvaltningen planerar för en informationsträff den 23 april kl. 13 på 
Kristinegården. Fokus för träffen är säkerhet och trygghet. Mer information om 
programmet kommer att annonseras i Lokalt i Falun och på falun.se. 

  

Övrigt 

Det finns hemsändningsbidrag som kan ansökas av matbutiker för att de ska skjutsa hem 
varor till boende.  

Kommunen har inte dragit ned på maten apropå fråga från Karin Jacobson PRO om 
neddragningar på vissa livsmedel på äldreboenden. 

Gällande minutstyrningen i hemtjänsten, som Karin Jacobson PRO också undrar över, 
så har den frågan varit upp på nämnden flera gånger. Det var länge sen det gjordes en 
utredning. Det är dags för en ny utredning som nämnden hoppas blir klar under våren. 
Susanne har även fört samtal med Kommunal. Hon konstaterar att det finns olika 
ståndpunkter i om minutstyrningen.  
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Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

När det gäller personalens schema har Kommunal sagt upp ett avtal om önskeschema. 
Det är kopplat till lagen om dygnsvila. Kommunen går nu tillbaka till traditionellt fast 
schema.  

En lokalbehovsplan är antagen. Behoven är stora och kommunen har brist på vård- och 
omsorgsboendeplatser vilket leder till högre utnyttjande av hemtjänst.  

Under stormen Johannes gick kommunen upp i stabsläge. Då kontaktades alla boende 
för att säkerställa att hjälp kunde erbjudas till behövande.  

Kommunen behöver se över sin tillgänglighet. Det är stängt för samtal till kommunen 
under lunchtid och efter kl. 16 och det är ofta då som många har möjlighet och 
vill ringa.  

Nu går det att få trygghetslarm från 75 år utan behovsprövning/ biståndsbeslut.  

Planen är att förvaltningschef Maria Jonsson deltar vid nästa möte i KPR för att prata 
om kompetensförsörjning inom omsorgsnämndens ansvarsområde.  
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Sammanträdesprotokoll 
Sammanträdesdatum 
2026-02-11 

§ 9 Information från pensionärsorganisationerna 
 

Beslut 
Kommunala pensionärsrådet har tagit del av informationen.  
 

Sammanfattning 
SKPF informerar om sedvanliga aktiviteter bl.a. ordnas vandringar. 

SPF informerar om samtalsgrupper och att stormen Johannes drabbat 
hårt. Sällskapsspels- och pusselgrupp är nya aktiviteter. SPF Svärdsjö har köpt in 
robotkatter. 

PRO informerar om spelhålan. PRO Sågmyra har haft information om diabetes. Vidare 
har pensionärernas bidrag från Falu kommun 2025 om 30 kronor/medlem utbetalats i 
slutet av januari 2026.  

  
 

 

14 (15)

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 f3
a3

90
45

-9
0b

8-
4a

01
-a

c5
8-

a2
80

c8
6a

87
86



 

 

 
 
Kommunala pensionärsrådet 
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Sammanträdesdatum 
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§ 10 Övriga frågor 
 

Beslut 
Inga övriga frågor att ta upp.  
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Detta dokument är elektroniskt signerat och juridiskt bindande.

Kent KarlssonAnders Lindh
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