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Inledning och ansvar

Dessa riktlinjer beskriver syfte, malgrupper, lagstiftning, arbetssatt och ansvarsfordelning
for stodboende, skyddat boende och boendestdd i Falu kommun. Verksamheten styrs av
Socialtjanstlagen (Sol 2025:400) och Socialstyrelsens foreskrifter.

Socialtjansten ska starka individers egna resurser och bidra till att varje person kan leva
ett vardigt liv med valbefinnande. Arbetet ska vara forebyggande, latt tillgdngligt och
utforas med god kvalitet enligt vetenskap och beprévad erfarenhet. Kommunen har det
yttersta ansvaret for att den som vistas i kommunen far nédvandigt stod och hjalp.

Syfte

Riktlinjerna ska bidra till:

e Jamlika och jamstallda levnadsvillkor
e Ett rattssdkert arbetssatt
e Att arbete sker enligt lagar, foreskrifter och styrdokument — bade nationella
och lokala
Riktlinjerna vagleder hur insatser ska genomforas. | vissa fall kan undantag behdévas for
att individen ska fa ett skaligt liv, ratt stod och nédvandigt skydd.

Lagstiftning och vagledning

Riktlinjerna beslutas av namnd och féljs upp minst en gang per ar — eller tidigare om det
behovs. De ska vara kdnda och tillampas i alla berérda verksamheter. Sprakliga andringar
och redigeringar som inte innebér vasentlig forandring av innehallet eller beslutets
innebord far goras av forvaltningen utan att drendet tas upp i namnden.

Riktlinjerna utgor ett fortydligande av de lagar och foreskrifter som reglerar
verksamheten. De ska fungera som ett vagledande dokument och stédja bade det
dagliga arbetet och genomférandet av insatsen. Riktlinjerna ger vagledning, men det kan
ibland vara nddvandigt att géra undantag for att personen individuella behov ska
tillgodoses. Alla beslut fattas efter aktuell delegationsordning?.

Riktlinjerna grundar sig pa

e Socialtjanstlagen (2025:400) - SolL

e Socialtjanstférordningen (2025:468) - SoF

e Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) -OSL

e Forvaltningslagen (2017:900)
Foljande kapitel i Socialtjanstlagen och Socialtjanstforordningen ar sarskilt relevanta for
insatserna stodboende, skyddat boende och boendestod:

1 Delegationsordning arbetslivs- och socialndmnden i Falu kommun
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- 1kap. SoL — Lagens innehall och tillampningsomrade

- 2kap. SoL — Socialtjanstens mal

- 8kap. SoL — Kommunens ansvar fér boende och stod

- 9kap. SoL — Vard utanfor det egha hemmet, inklusive skyddat boende
- 11 kap. SoL — Insatser for personliga behov

- 3 kap. SoF — Beslut om in- och utskrivning

Andra relevanta lagar och vagledningar

e Handlaggning och dokumentation — handbok for socialtjansten (2021)

e SOSFS 2014:5 — Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av Sol, LVU, LVM och LSS.

e Insatskatalog IFO Vuxenstod.

e Riktlinje — Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

e Rutin: Handlaggning enligt SoL (inkl. tidsbegransning, beslutstexter,
kommunicering)

e Rutin: SIP

e Rutin: lex Sarah

e Rutin: lex Maja

e Rutin: Vald i néra relation (handbok).

e Styrande dokument, rutiner och stodmaterial for arbetet med stodboende och
boendestod.

Offentlighet och sekretess

Anstallda inom Falu kommun &r skyldiga att folja offentlighets- och sekretesslagen (OSL,
2009:400). Enligt 26 kap. 1 § OSL galler sekretess inom socialtjansten for uppgifter om
enskilds personliga férhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan réjas utan att
den enskilde eller nagon narstaende lider men. Sekretessen géller bade gentemot
enskilda och mellan myndigheter.

Sekretessbrytande bestammelser

Sekretess kan brytas i vissa fall, exempelvis:

¢ Vid samtycke fran den enskilde enligt 12 kap. 2 § OSL

e Anmalan till 6verformyndaren om behov av god man eller forvaltare enligt 5 kap. 3 §
socialtjanstforordningen

e Vid fara for liv, halsa eller egendom enligt 24 kap. 4 § brottsbalken (nodratt)

¢ Vid tveksamhet ska sekretessfragor diskuteras med ndrmaste chef eller kommunens
jurist.
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Manskliga rattigheter och jamstallda levnadsforhallanden

Arbetet utgar FN:s konventioner som utgoér grunden for ratten till boende, stéd och
skydd i Sverige. Dessa instrument fastslar att alla manniskor har ratt till en trygg
levnadsmiljo, privatliv och skydd mot vald. Arbetet utgar dven fran Socialtjanstlagens
krav pa jamlika och jamstallda levnadsforhallanden. Stodet ska vara rattssakert,
individuellt, och fritt fran omotiverade skillnader i bade bedémning och utférande.

Barnperspektivet

Sedan 2020 ar FN:s barnkonvention en del av svensk lag. Det innebar att samhallet har
ett ansvar att vidta alla lampliga atgarder for att starka barns rattigheter. Nar barn berérs
—direkt eller indirekt — i arenden som ror Vald i nara relationer, ska barnkonventionen
integreras i arbetet. Konventionen slar fast att alla barn har samma rétt att vaxa upp
under trygga forhallanden, att utvecklas och att skyddas mot dévergrepp och utnyttjande.

Verksamhetens kvalitet och sakerhet

e Verksamheten ska grunda sig i god kvalitet sasom respekt, delaktighet,
vetenskap och beprévad erfarenhet och systematiskt kvalitetsarbete.

e Verksamheten ska utifran skyldighet enligt lex Sarah rapportera
uppmarksammade missférhallanden/pataglig risk.

e Det finns dven en skyldighet enligt lex Maja att anmala till Lansstyrelsen eller
polis vid oro om djur far illa.

e |Inom verksamheten rader sekretess/inre sekretess. Samtycke inhamtas och
dokumenteras. Anvandning av sekretessbrytande regler nar det ar mojligt och
lampligt utifran radande sekretessbrytande lagar och férordningar.

Avvikelsehantering

Avvikelser fran namndens rutiner och riktlinjer ska alltid dokumenteras och rapporteras.
Avvikelser rapporteras i aktuellt verksamhetssystem och hanteras av enligt rutin for
avvikelsehantering?.

Delegationsordning

Tjansteman fattar myndighetens beslut enligt delegation fran Arbetslivs- och
socialnamnden. Vilka beslut som delegerats till vilka tjansteman anges i aktuell
delegationsordning?. Delegationsordningen revideras arligen. | delegationsordningen star
maxnivan pa delegation vad galler livsforing i 6vrigt. | riktlinjerna férekommer det
begransningar pa vad som far beviljas pa vissa omraden. Varje medarbetare och chef har
en skyldighet att sdkerstalla att den av namnden antagna delegationsordning foljs.
Tveksamma, svara, principiella och/eller drenden som kan medféra stora kostnader, ska

2 | edningssystem fér systematiskt kvalitetsarbete
3 Delegationsordning arbetslivs- och socialndmnden i Falu Kommun
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alltid samradas med gruppledare och/eller enhetschef. | vissa fall kan ett arende behévas
lyftas till sociala utskottet.

Egenavgifter; tillampning och avgransning

Den 1 januari 2026 infordes egenavgifter inom Arbetslivs- och socialférvaltningen,
sektion vuxenstod IFO. Egenavgiften tas ut med stdd i socialtjanstlagen och avser
ersattning for uppehille, vilket omfattar kostnader for boende och mat. Avgiften géller
for personer som pa grund av skadligt bruk eller beroende av alkohol, narkotika eller
andra beroendeframkallande medel far vard eller behandling i ett hem for vard eller
boende eller vistas i ett familjehem.

| enlighet med socialtjanstférordningen ar egenavgiften faststalld till 130 kronor per dag.
En individuell provning av den enskildes betalningsférmaga ska alltid géras nar avgiften
faststalls och denna bedémning gors av Arbetslivs- och socialforvaltningen.

For personer som har behov av skyddat boende for att komma ifran en valdsam relation
tas ingen egenavgift ut. Detta innebér att individer i behov av skydd inte belastas
ekonomiskt for sin trygghet och sitt boende.?.

Insatser, mal, malgrupper och arbetssatt

Bedomningsgrunder enligt SolL

Ratt till insats (11 kap. 1 § Sol)

Enskild som inte sjdlv kan tillgodose personliga behov, eller fa dem tillgodosedda pa
annat satt, har ratt till insatser for att uppna skaliga levnadsforhallanden.
Ytterligare insatser (11 kap. 4 § Sol)

Namnden far besluta om insatser utéver 11:1 om det finns skal. (Kan inte 6verklagas
genom forvaltningsbesvar; laglighetsprévning méjlig. Enskild kan alltid fa ansokan prévad
enligt 11:1.)

Ratt till insats utan behovsprovning (11 kap. 5 § Sol)

Socialndmnden far tillhandahalla insatser for att tillgodose personliga behov utan
individuell behovsprovning.

Informationsskyldighet om behovsprévad insats (11 kap. 6 § Sol)

Den enskilde som vander sig till verksamheten och genomfor insatser, enligt 5 §, ska
informeras om majligheten att anséka om insatser enligt 1 §.

4 Beslut om godkannande av egenavgifter
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Behovsprovade eller icke behovsprdovade insatser

Stodboende, boendestdd och skyddat boende ar tillsammans med aktivitetscentret EXP
bistandsprévade insatser, som beviljas med stéd av 11 kapitlet 1 § socialtjanstlagen
(2025:400). Insatsen ska tillférsakra den enskilde en skélig levnadsniva och vara
utformad sa att den starker den enskildes majligheter till att leva ett sjalvstandigt liv. En
helhetsbeddomning av den enskildes situation ska alltid géras i varje enskilt fall. Det &r
den enskildes behov av stéd och hjalp som ar ytterst avgorande vid beslut om insats.

Utover ovannamnda behovsprdvade insatser, som kraver att en handlaggare forst
bedémer behovet, finns dven icke behovsprévade insatser enligt 11 kapitlet 5 §
socialtjanstlagen (2025:400). EXP-light &r en insats som inte kraver nagon
behovsprovning av handlaggare. Det kan dock finnas vissa kriterier for att fa delta i icke
behovsprovade insatser.

Oavsett insats ar det av storsta vikt att insatsen har ett tydligt uppdrag med mal. Det gér
att insatsen kan genomforas med god kvalitet och avslutas nar malen ar uppnadda. Inom
enheten Skadligt bruk och beroende samt Vald i nara finns bade behovsprévade och icke
behovsprovade insatser.

| denna riktlinje omndmns en icke behovsbeddmd insats, EXP-light. For ytterligare
information kring icke behovsbedémda insatser se Insatskatalog IFO Vuxenstod®

Malgrupper
Malgrupperna ar:

e Personer 6ver 18 ar med skadligt bruk och beroendeproblematik i Falu Kommun,
e Valdsutsatta personer, oavsett kon, 6ver 18 ar samt medfoljande barn under 18
ar med egna bistandsbeslut, som &r i behov av skyddat stédboende i Falu
kommun.
Under stycket ”Insatser” star det mer specificerat for vilken malgrupp respektive insats
avser.

Barnratt och vald

¢ Barnperspektivet ska beaktas i alla insatser som berér barn.

¢ Anmaélningsskyldighet vid oro for barn géller alla medarbetare enligt rutin.®

e Vagledning och stod till brottsoffer samt vald i nara relation ska erbjudas; sarskild
uppmarksamhet pa kvinnor utsatta for vald och pa féraldra-/omsorgsformaga vid
skadligt bruk/beroende.

5 Insatskatalog IFO Vuxenstod
6 Orosanmalan — Misstanke om barn far illa
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Samverkan och samsjuklighet

e SIP (samordnad individuell plan) enligt 10 kap 8 § SoL” och 16 kap. 4 § HSL?, uppréttas
nar den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard och
samtycker. Den som ser behovet kallar till eller patalar behovet av att uppréatta en SIP
beroende pa roll. Se intern rutin avseende Samordnad individuell plan (SIP)?

e Samsjuklighet kraver samtidiga och samordnade insatser (t.ex. beroendevard/psykiatri
och socialt stod). Insatser planeras med helhetssyn och tvarprofessionellt arbetssatt.

Regeringen foérbereder en ny lag med flera lagférdndringar for att skapa en mer
sammanhdllen vard. En ny samsjuklighetslag féreslds trdda i kraft den 1 januari 2027.1°

Insatser

Bygget och Tolvan, stodboende- skadligt bruk och beroende

Det finns tva stodboende for personer med skadligt bruk och beroende inom Falu
kommun. Stédboendet Bygget med inriktning for mén och stédboendet Tolvan med
inriktning for kvinnor samt for par. Bada stodboendena ér tillfalliga boenden foér personer
med en pagaende kontakt med Arbetslivs- och socialférvaltningens enhet for skadligt
bruk och beroende i Falu Kommun.

Pa dessa stodboenden ges inte majlighet till akut boende eller till att erbjuda boende for
andra malgrupper an ovanstaende.

Den sokande skall vara motiverad till att fordndra sin livssituation och leva nyktert och
drogfritt.

Det vanligaste ar att bistand beviljas i samband med att 6ppenvardsinsatser paborjas,
alternativt efter genomgangen extern behandling. Bistandsbeslutet bér kombineras med
andra insatser i form av behandling sa som gruppverksamhet eller enskilda insatser inom
ramen fér kommunens 6ppenvard.

Behovet av insatser utreds av ansvarig socialsekreterare pa enheten for skadligt bruk och
beroende och densamme fattar beslut om bistand. Klient kan ibland beviljas boende
under utredningstiden.

Enligt 4 kap 1 § SFS ska verksamheten pa ett stodboende bygga pa fértroende och
samarbete. De insatser som gors ska anpassas till den enskildes individuella behov och
forutsattningar. Vistelsen pa boendet ska upplevas meningsfullt for den enskilde. Den
enskildes integritet ska respekteras!?.

7 Socialtjgnstlagen (2025:400)

8 Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

9 Intern rutin vid upprattande av samordnad individuell plan, SIP avseende ASF
10 En mer sammanhallen vard for personer med skadligt bruk o beroende och
psykiatriska tillstand.

11 Socialtjanstforordningen (SFS 2025:468)
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Syfte

Syftet med stédboende ar att ge klienten ratt forutsattningar for att pa sikt klara ett eget
boende. Insatsen ska erbjuda en trygg och strukturerad boendemiljé med individuellt
anpassat stod for att framja aterhamtning, sjalvstandighet och social stabilitet

Malgrupp

Personer fran 18 ar och uppat, med skadligt bruk eller beroende.

Social stodinsats

En individuell genomforandeplan skall upprattas pa ett uppstartsméte mellan klient,
socialsekreteraren fran enheten for skadligt bruk och beroende och boendestddjare fran
stddboende i samband med inflyttning pa Bygget/Tolvan. Det ska framga vilket stod
klienten har behov av och hur ett aktivt arbete kan ske utifran genomférandeplanen.

Boendestddjare pa boendet kan behova stotta med:

e Kontakter med sjukvard, myndigheter och anhoriga.

e Stdd kring individens ekonomi etc.

e Stottning vid att besoka AA/NA- méten som ett led i att uppratthalla sin fortsatta

nykterhet.

Utover sin individuella genomférandeplan skall klienten delta i de gemensamma
aktiviteter som utifran kontrakt férvintas av de boende pa Bygget/Tolvan. Det &r
ansvarig socialsekreterare pa enheten for skadligt bruk och beroende som skall gora
uppféljning/omprévning av beviljade insatser.

Medicinering

Vid inskrivning skall eventuell medicinering vara val férankrad tillsammans med
boendestédjare pd boendet, socialsekreteraren pa enheten for skadligt bruk och
beroende och ansvarig lakare. Medicinen ska inte paverka klientens sinnestillstand.
Aktuell medicinlista skall finnas. Alla receptbelagda mediciner férvaras i last medicinskap
pa personalkontoret. Personalen pa boendet delar inga mediciner, men tillhandahaller
en dosett som fordelas av klienten veckovis under éverinseende av personal. Undantag
galler ADHD medicin (narkotikaklassad) som delas ut dagligdags.

Alkohol-

Boende pa Bygget/Tolvan forutsatter “noll-tolerans” géllande drogfrihet och nykterhet.
Det ar INTE tilldtet att férvara eller nyttja droger och/eller alkohol pa boendet eller
under tiden som man bor pa boendet. Personalen kan nar som helst be klienten att
lamna ett drogtest, att genomfora ett drogtest kraver dock klientens samtycke. Det ar
heller inte tillatet att medha vapen till boendet. Vid misstanke om regelbrott enligt
ovanstaende géller féljande:

Personalen far inte utan samtycke genomsoka en ldgenhet/rum.
Inhdmtat samtycke ska dokumenteras.

Om problem och misstanke uppstar kring innehav av droger, vapen eller
annat kan polis behova tillkallas.
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Innan inflyttningen skall klienten vara avgiftad och nykter/drogfri samt lamna negativt
drogtest pa avgiftningsklinik eller pa radgivningsenheten VIVA. Kommer man direkt fran
avgiftning pa beroendemottagning ska man vara medicinskt fardigbehandlad. Aktuell
medicinlista pa avgiftningspreparat ska finnas. Positivt drogtest pa avgiftningspreparatet
godtas vid inskrivning och skickas pa analys. Spar av THC i drogtestet kan godtas vid
inskrivning, men vardet ska ligga under aktuellt gransvarde for att sedan sjunka®?. (se
rutin)

Eventuellt aterfall i missbruk, innebar omedelbar avstangning.

Vald eller hot om vald innebadr omedelbar utskrivning.

Klienten lamnar ett positivt urinprov (UP)/utandningsprov

Om en boende nekar till att lamna ett drogtest eller inte kan [dmna urinprov inom en
utsatt tid (inom tva timmar) sa tolkas det som ett positivt drogtest. Detta i enlighet med
det kontrakt som upprattas mellan den boende och personalen vid inskrivningen. Vid
positivt urinprov/utandningsprov blir klient avstangd fran Bygget/Tolvan med omedelbar
verkan. Klient ansvarar sjalv for utflytt fran boende och hitta annat tillfalligt boende
under avstangningstiden. Forutsatt att klienten har fullgjort sina bokade tider och
ataganden kommer urinprovstest att bokas in snarast mojligt, i syfte att maojliggora
aterinflyttning.

Avstangning

Om klienten inte skoter tider och ataganden under sin avstangning kan handlaggare fatta
beslut om att insatsen avslutas. Vagran att félja kontraktets villkor bedéms som att
villkoren inte uppfylls, vilket kan leda till avstangning. Nar klient blir utskriven av
handlaggare ombesdrjer personalen pa boendet att lagenheten toms samt stadas ur.
Eventuell avstangning eller utskrivning av andra skal dn positivt 13enheten for skadligt
bruk och beroende. Klienten tar sjalv ansvar for att |6sa sin boendesituation.

Alla beslut om avstdangning eller ska dokumenteras med hanvisning till insatsens regler
och den aktuella handelsen, inklusive vilken dialog som har forts med den enskilde.

Utskrivning

Utskrivning fran boendet sker omedelbart vid férekomst av vald eller hot. Det samma
galler vid anvandning eller férvaring av droger, alkohol eller vapen.

Alla beslut om utskrivning ska dokumenteras med hanvisning till insatsens regler och den
aktuella handelsen, inklusive vilken dialog som har forts med den enskilde.

12 Rutin for urinprov
13 Kontrakt, regler och information

Riktlinje for stdédboende skyddat boende och boendestdd inom vuxenstdd IFO (1)
10 (19)

11 (20)


https://insidan.falun.se/rest-api/graph-service/preview?documentId=01VJUUKYOX757ATG4ALNAIH4VTELN5RDI3&currentPageId=4.5d2ccefc1999e1dc5941c068&name=Kontrakt,%20regler%20och%20viktig%20information%20St%C3%B6dboenden.pdf&fileType=pdf

Planerad franvaro

Den ska vara planerad i god tid och beviljad av personal pa respektive boende. En kortare
franvaro upp till tva dygn beviljar personalen pa stédboendet och vid langre franvaro
beviljas den i samrad med klientens handlaggare.

Kosituation till stodboende

Uppstar en "kosituation” till nagot av stodboendena, ska gruppledare tillsammans med
enhetschefen pa enheten for skadligt bruk och beroende gora en prioriteringsordning
over fortsatt intag.

Husdjur
Boendet ska vara helt djurfritt.

Besok

Av sekretesskal ar det ej tillatet med besok pa stodboendena.

Aktivitetscenter EXP
Syfte

Syftet med Aktivitetscentret EXP ar att bryta social isolering, starka sjalvkansla, "hitta sig
sjalv”, upptacka/ateruppta intressen och hobbys, vacka kreativa sidor, dela med sig av
erfarenheter och starka sjalvkanslan. EXP bygger pa gemenskap och delaktighet dar alla
medverkar efter egna forutsattningar. Manga av de som kommer till EXP har lang vag till
stabilitet i vardagen. EXP kan stotta klienten i férberedande mot annan sysselsattning.
Vidare kan EXP erbjuda klienten ett drogfritt och nyktert sammanhang att utvecklas i.
EXP erbjuder klienten en trygg, inspirerande och motiverande verksamhet, dar klienten
starks i att ta eget ansvar for sitt tillfrisknande.

Malgrupp

Personer fran 18 ar och uppat med skadligt bruk eller beroende.

Metod

Tillsammans med klienten kartlaggs graden av motivation och 6nskan till férandring. EXP
efterstravar tydliga mal som personal och klient tillsammans anser rimliga, samt
konkretiserar hur malen skall uppfyllas. Genom att ta vara pa deltagarens intressen och
kunskap kan vi skapa férutsattningar till en kreativ verksamhet dar kunskap och
erfarenheter kan delas mellan individer. Vid intresse kan EXP erbjuda foreldsningar och
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informationstraffar fran olika verksamheter, organisationer och féreningar t.ex. AA, NA,
budget- och skuldradgivningen. EXP kan dven erbjuda stod vid studier och bistd med
uppkoppling och datorer om behov finns.

Alkohol-, drog-, hot och valdspolicy pa EXP

EXP &r en drogfri milj6. Deltagare som uppvisar paverkan far lamna lokalen omedelbart.
Vald och hot om vald accepteras ej och kan innebara uteslutning fran verksamheten.

EXP — light

EXP ar en lagtroskelverksamhet med laga krav som fungerar som ett komplement till
ovrig verksamhet inom enheten for skadligt bruk och beroende. Erbjuds utan
bistandsbeslut och enbart fysiskt pa plats.

Syfte

EXP — light syftar till att visa att det ar mdjligt att bryta social isolering, starka sjalvkadnsla
och aterupptéacka intressen och hobbys i ett nyktert — och drogfritt sammanhang.
Malgrupp

Personer fran 18 ar och uppat som har eller har haft ett skadligt bruk eller beroende.

Skyddat boende for valdsutsatta

Det skyddade boendet i Falu kommun tar emot valdsutsatta personer éver 18 ar, oavsett
kén, samt medféljande barn under 18 ar som omfattas av egna bistandsbeslut.

| de fall dar mojlighet till enskilt boende féreligger kan dven man placeras inom det
skyddade boendet.

Socialtjansten har enligt 11 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400) ansvar for att bista
valdsutsatta personer med insatser som tillgodoser behov av skydd och sakerhet.

Skyddat boende definieras i 6 kap. 1 § socialtjanstforordningen (2025:468) som ett
boende med heldygnsvistelse och individanpassat stod.

Enligt 6 kap. 2 §, samma forordning, ska ett skyddat boende uppfylla féljande krav:

e Tillracklig bemanning for att kunna erbjuda trygghet

¢ Skyddsanordningar som ger skydd mot hot, vald och 6vergrepp

e Lampliga lokaler for medféljande barn, oavsett alder och kén samt
¢ Personal med kunskap om barns behov och rattigheter

Syfte

Skyddat boende &r en tillféllig insats for personer som utsatts for hot, vald eller andra
overgrepp. Skyddat boende ar en tillfallig boendeform som erbjuder en trygg och sidker
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plats dar individer kan vistas skyddat. Syftet ar att ge omedelbart skydd och trygghet och
minska risken for vald eller hot. Har skapas férutsattningar fér aterhamtning och
planering infor framtiden.

Malgrupp

Valdsutsatta personer, bade man och kvinnor, éver 18 ar samt medféljande barn under
18 ar med egna bistandsbeslut, som ar i behov av skyddat stodboende i Falu kommun.

Forutsattningar for placering av valdsutsatt

Placering géllande vuxen pa skyddat boende ar en frivillig insats enligt SoL, darav kan
ingen kvarhallas pa skyddat boende mot sin egen dnskan.

Bistandsbeslut enligt socialtjanstlagen kravs och fattas enligt delegationsordning av
enheten Vald i nara relation. Beslutet grundar sig pa behovsbedémning som gors av
socialsekreterare.

Se rutin for inskrivningssamtal'® samt regler och forhallningssatt for boendet?®.

Risk- och sadkerhetsplanering ska genomféras tillsammans med den valdsutsatta.
Planeringen delas med radgivare och boendestddjare. Vid akuta situationer kan dven
boendestédjare vid det skyddade boendet bista eller komplettera sdkerhetsplaneringen.

Beslut avseende insats, uppfoéljning av insats och avslut av insats handldaggs av
socialsekreterare vid enheten for Vald i nara relation.

Husdjur

Husdjur ar ej tillatet att ta med inom det skyddade boendet. Boendet ska vara helt
djurfritt.

Besok

Av sekretess- och sakerhetsskal ar det inte tillatet med besdk inom det skyddade
boendet

Alkohol-, drog-, hot och valdspolicy pa skyddat boende

Det ar inte tillatet att medfora, forvara eller bruka alkohol och droger pa boendet. Vid
misstanke om bruk av alkohol och droger kan alkohol och drogtest avkravas.

Om en boende hotar eller utévar vald mot personal eller andra personer som vistas inom
det skyddade boendet kan insatsen avslutas med omedelbar verkan.

14 Inskrivningsrutin
15 Kontrakt, regler och viktig information
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Egen sysselsattning

Om det ar majligt, utifran skydd och sédkerhet, att den boende fortsatter med studier
eller arbete sa kan denne fa stod av boendestddjare att planera for hur individen pa
sakert satt kan ta sig till och fran sysselsattningen.

Barnperspektivet och medfdljande barn inom det skyddade boendet

Sedan 2020 ar FN:s barnkonvention en del av svensk lag. Det innebar att samhallet har
ett ansvar att vidta alla lampliga atgarder for att starka barns rattigheter. Nar barn berérs
—direkt eller indirekt — i arenden som ror Vald i nara relationer, ska barnkonventionen
integreras i arbetet. Konventionen slar fast att alla barn har samma rétt att vaxa upp
under trygga forhallanden, att utvecklas och att skyddas mot dvergrepp och utnyttjande.

Det ar foraldern/vardnadshavaren som ansvarar for sina barn. Om den valdsutsatta har
underariga barn ska samverkan ske mellan enheterna Vald i néra relation och Barn- och
familjeenheten. Vid alla beslut som ror barn ska barnets basta alltid komma i forsta
hand. Om en valdsutsatt person har medféljande barn inom det skyddade boendet ska
verksamheten informeras sa att beredskap finns att pa ett adekvat satt ta emot och
stodja aven barnen. Barnet behover egen riskbedémning, vardplan samt
placeringsbeslut som fattas av Barn- och familjeenheten®. Fore placering gors en
lamplighetsbedomning av forestandare pa boendet och férestandare fattar beslut om
inskrivning pa boendet. Vidare gors en genomforandeplan och en riskbedémning
gallande vistelsen pa boendet av boendestbddjare, sarskilt utsedd av forestandare. Barnet
skall ha en egen boendesttdjare och denne skall inte vara samma person som ar
boendestddjare till vardnadshavaren.

Vardag fér medféljande barn

Medfoljande barn som kan ga i skola eller férskola kan fa hjalp av boendestodjare att ta
sig till och fran skola om behov av det finns. Boendestddjare planerar tillsammans med
foraldern kring barnet skola och fritid, om behov for det finns. | 6vrigt ansvarar foraldern
for det medféljande barnet?’.

Anmdlan — barn som riskerar att fara illa

Om det framkommer uppgifter som tyder pa att ett barn riskerar att fara illa, finns enligt
19 kap. 1 § socialtjanstlagen (2025:400) en skyldighet att genast gora en anmalan till
socialnamnden. Denna skyldighet galler samtliga verksamheter inom socialtjansten och
omfattar dven situationer dar minderariga barn finns i en familj dar en foralder har
utsatts for vald?s.

Anmdlan ska alltid géras nér

e Ett barn ar valdsutsatt

e Ett barn har bevittnat vald

¢ Det finns minderariga barn i en familj dar en foralder har utsatts for vald

16 Riktlinjer for vald i nara relation for vuxna.
17 \Verksamhetsbeskrivning for stédboende och boendestdd.
18 Orosanmalan — Misstanke om barn far illa
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Social stodinsats

Radgivare pa Vald i nara relation gor tillsammans med den valdsutsatta en planering for
hur deras kontakt ska se ut.

Rddgivarens uppgift dr:
e Att motivera till ett liv utan risker for valdsutsatthet.
e Att tillsammans med den valdsutsatta planera utifran genomférandeplanen,
tider, var de ska ses mm.
Boendestodjaren planerar tillsammans med den valdsutsatta insatsen inom det
skyddade boendet och stravar efter att ha daglig kontakt for att sakerstalla trygghet,
kontinuitet och individuellt stod

Boendestédjare stéttar den valdsutsatta med:

e Att komma i ordning, ger stdd kring det vardagliga, t.ex. att inhandling av mat,
klader, hygienartiklar mm.

e Att stotta den valdsutsatta i att gora daglig planering kring t.ex. aktiviteter och
goromal med grund for den risk- och sdkerhetsplan som ar gjord.

e Att ge socialt stod och trygghetsstod samt dven krisstdd vid efter behov vid
vardagliga situationer, samt att den valdsutsatta sjalv tar kontakt med
mottagningen pa forsorjningsstédsenheten vid behov.

Utskrivning

Socialsekreterare leder arbetet med att stédja den valdsutsatta till ett stadigvarande
boende som &r tryggt och fritt fran vald. Det kan vara tillbaka till den bostad individen
har flyttat ifran eller till ny bostad i Falun eller annan kommun.

Forestandaren for det skyddade boendet ansvarar for in- och utskrivning,
[amplighetsbedémning samt beslut som ror medfdljande barn. Medféljande barn kan
inte skrivas ut fran det skyddade boendet utan beslut om vardens upphorande fran Barn-
och familjeenheten. Om det uppstar oro for ett medféljande barn ska en orosanmalan
omgaende goras till Barn- och familjeenheten, eller efter kontorstid till socialjouren.

Nar den boende flyttar ut fran det skyddade boendet ansvarar individen for att ta med
sina tillhorigheter och stada de utrymmen som har anvants. Personliga tillhérigheter som
lamnas kvar forvaras i hogst en manad.

Boendestdd i ordindrt boende

Syfte

Det primara syftet ar att stodja den enskilde i att m6ta och hantera vardagslivet i olika
situationer sa att de egna resurserna starks och den enskilde kan leva ett sa sjalvstandigt
liv som maijligt. Boendestddsinsatsen kan dven utgora ett stod for den enskilde att
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behalla sitt boende och forhindra vrakning. Insatsen forutsatter att den enskilde sjalv
aktivt deltar och ar motiverad till att ta emot stodet.

| utredning om insats boendestod for personer med beroendeproblematik ska den
enskildes egna resurser identifieras for att behov av insatser ska kunna bedémas. Det ska
tydligt framga om den enskildes behov kan tillgodoses genom mindre ingripande
insatser, till exempel kognitiva och digitala hjalpmedel i samarbete mellan den enskilde
och arbetsterapeut (Region Dalarna). Det kan dven vara aktivitetsstod genom EXP eller
kontaktperson som kan tillgodose behov av sociala aktiviteter/ kontakter.

Beslut om boendestdd ska tidsbegransas, fran 1 manad till 6 manader beroende pa den
enskildes aktuella situation och behov. Beslutet och insatsen f6ljs upp av beslutsfattande
socialsekreteraren fortlopande med den enskilde. Utifran utredning och beslut om
boendestéd utformas en uppdragsbeskrivning som medfoljer beslutet till boendestodet.
Boendestodsinsats ar inte avgiftsbelagd.

Malgrupp

Verksamheten vander sig till vuxna personer 6ver 18 ar som har behov av stédinsats i
form av boendestéd. Malgruppen ar dels:

e Personer med skadligt bruk och beroendeproblematik,
e Personer som beviljats insatsen med anledning av beslutad insats i form av
andrahandsboende.

Uppdragsbeskrivning

Uppdragsbeskrivningen utgar fran beslutet, syftet och malet med insatsen utifran den
enskildes behov och malsattning. Det ar viktigt att uppdraget ar tydligt formulerat sa att
det klart framgar vad insatsen ska innehalla.

Uppdragsbeskrivningen ska bland annat innehalla uppgifter om:

e Vilken bedomning som namnden har gjort av den enskildes behov.

e Vad som ingar i uppdraget.

o Vilket eller vilka mal som galler for insatsen.

e Former for uppféljning i det enskilda fallet.

e Vilken information som ska aterféras till ndmnden i samband med att insatsen
avslutas samt

e Namn och kontaktuppgifter till ansvarig handlaggare hos namnden.

Genomforandeplan

En genomforandeplan ska tas fram tillsammans med den enskilde av den verksamhet
som utfor insatsen. Planen bygger pa uppdragsbeskrivningen och beskriver hur insatsen
praktiskt ska genomféras for att na malen. Den fungerar bade som stod i det dagliga
arbetet och som grund fér dokumentation och uppféljning for att skapa:

e En tydlig struktur for hur insatsen ska utféras.
e Tydliggora vilka mal och delmal som ska uppnas.
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e Verka underlattande i [6pande uppféljning och dokumentation.

Boendestbdjaren ansvarar for att genomforandeplanen upprattas, féljs upp I6pande och
uppdateras vid behov. Den enskilde ska vara delaktig och aktivt medverka i arbetet med
genomférandeplanen.

Boendestodets uppdrag och avgransning

Boendestddets grundprinciper ska vara individuellt anpassade och utformas efter den
enskildes behov, inom givna ramar fér uppdrag, resurser och skalig levnadsniva. Stodet
ska starka den enskildes egna formagor och framja 6kad sjalvstandighet. Boendestod
utfor inte uppgifter at den enskilde, utan ger stéd, handledning och motivation.

Genomfdrandeplan

Boendestddjaren och den enskilde utformar tillsammans boendestddet utifran fattat
bistandsbeslut. En genomférandeplan ska tas fram och beskriva hur, ndr och var insatsen
ska utforas. Planen ska anvandas i det dagliga arbetet och féljas upp och uppdateras vid
behov.

Vad ingar i boendestodets uppdrag?

Boendestodets uppdrag kan variera utifran varje enskild individs behov. Nedan féljer
exempel pa vad boendestddets uppdrag kan omfattas av. Uppdraget kan krava att vissa
avsteg fran riktlinjen gors. Avsteg gors i samrad med gruppledare eller enhetschef.

Boendestddet kan omfatta:
e Stdd och handledning i vardagliga sysslor i hemmet (t.ex. stadning, matlagning)
dar den enskilde deltar aktivt.
e Motivations- och stodinsatser for att bryta eller férebygga social isolering.
e Stod till deltagande i sociala aktiviteter och sysselsattning, t.ex. EXP.
e Samverkan och stdd i kontakt med myndigheter och/eller sjukvard.
e Traning och stdd i att anvanda kollektivtrafik inom Falu kommun.

Vad ingar inte i boendestddets uppdrag?

Boendestddet omfattas generellt inte av:
e Hushallssysslor at den enskilde (endast stod nér personen sjalv deltar).
e Storstadning, sanering eller soptransporter till dtervinningscentral.
e Aktiviteter eller resor utanfér kommunen.
e Transporter eller skjutsar i kommunens eller privata fordon.
e Vard- eller behandlingsinsatser enligt HSL eller egenvard.
e Hantering av mediciner, hdamtning av mediciner eller transporter av lakemedel.

Ovrigt
e Bussresor inom Falu kommun kan genomforas tillsammans med boendestddjare
nar det stodjer den enskildes mal att bli mer sjalvstandig i kollektivtrafik.

e Vid akuta sjukdomsfall ska 112 kontaktas.
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Nar ska andra insatser rekommenderas?

e Ledsagning (Sol):
Nar den enskilde behover foljeslagare till aktiviteter eller platser boendestddet
inte kan delta i. Ans6kan gors via Omvardnadsforvaltningens
bistandshandlaggare.

e Hemtjdnst:
Nar personen inte kan delta i hushallssysslor som boendestodet annars
handleder i.

e Egenvdrd:
AnsOkan om egenvardsinsatser handlaggs av Omvardnadsforvaltningens
bistandshandlaggare.

e Region Dalarna:
Vid behov kopplat till psykisk ohélsa, fobier eller funktionsnedséattning dar vard,
stod eller behandling kravs.

e [SSeller socialpsykiatrins boendestéd:
For personer med olika typer av funktionsnedsattningar och stédbehov, som
omfattas av LSS (lagen om stod och service till vissa funktionshindrade) och
socialpsykiatri.
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